CODUL DE ETICA

al personalului medical si administrativ
IMSP Centrul de Sanatate Iargara

I. DISPOZITII GENERALE

1. Sfera de reglementare

1. Codul de etica al personalului IMSP Centrul de Sanatate largara (denumit in
continuare Cod) este elaborat in conformitate cu legislatia in vigoare din domeniul
sanatatii.

2. Codul este aplicabil tuturor angajatilor institutiei:

e personal de conducere;
o personal medical (medici, asistenti medicali);
o personal auxiliar si administrativ.

3. Prezentul Cod nu substituie legile si regulamentele din domeniul sanatétii si nu poate
contraveni acestora.

» Structura si formularea sunt preluate dupa modelul oficial unde Codul stabileste
aplicabilitatea pentru toate categoriile de personal

2. Scopul si obiectivele Codului

1. Scopul Codului este:

a) stabilirea standardelor de conduita profesionala si etica;

b) cresterea prestigiului personalului medical;

C) instituirea unor norme unitare de comportament in cadrul IMSP CS largara.
2. Obiectivele Codului:

a) autodisciplinarea personalului;

b) mentinerea unui nivel inalt de profesionalism;

c¢) imbunatatirea relatiilor cu pacientii;

d) reducerea comportamentelor neetice;

e) cresterea coeziunii colectivului;

f) promovarea valorilor morale si profesionale;

g) consolidarea Increderii in institutie.

3. Obiectul Codului

1. Codul reglementeaza raporturile profesionale dintre:



e personal medical si pacient;

o personal medical si apartindtori;
e colegi;

o conducere;

e institutie si comunitate.

2. Codul functioneaza ca:

e contract moral Intre pacient si personal;
o sistem de standarde profesionale;
e instrument de mentinere a unui climat etic.

I1. PRINCIPII SI NORME DE CONDUITA

4. Principii

Personalul IMSP CS largara trebuie sa isi desfdsoare activitatea in baza urmatoarelor
principii:

a) respect pentru viatd si demnitate;

b) profesionalism in actul medical;

c) respect si toleranta fata de pacient;
d) colaborare cu colegii si comunitatea;
e) integritate si onestitate;

f) receptivitate la nevoile pacientului;
g) responsabilitate profesionald;

h) eficienta si calitate;

i) obiectivitate si corectitudine.

5. Obligativitatea respectarii Codului
Personalul are obligatia de a:
e cunoaste Codul;

e respecta prevederile acestuia;
e aplica normele in activitatea zilnica.

6. Norme de conduita in relatiile cu pacientii

Personalul medical trebuie sa respecte:



1. Protectia pacientului:

e asigurarea securitdtii fizice si psihice;
o neadmiterea abuzului sau neglijentei;
e respectarea demnitatii.

2. Drepturile pacientului:

o informare corecta;

e consimtdmant informat;
o dreptul la refuz;

o confidentialitate.

3. Interdictii:

e discriminare;
o tratamente degradante;
o favoritism.

4. Integritate:

e interzicerea solicitarii de bani sau cadouri;
e interzicerea oricarei forme de coruptie.

7. Norme de conduita in relatiile cu apartinatorii

Personalul trebuie sa:

e comunice deschis si clar;

o ofere informatii corecte;

o respecte confidentialitatea;

« nu solicite beneficii materiale;
e sprijine familia pacientului.

8. Norme de conduita in relatiile cu colegii
Personalul trebuie sa:

e respecte colegii;

e coopereze profesional;

o evite conflictele;

e sprijine dezvoltarea profesional;

e nu discrimineze;

e nu afecteze imaginea profesionala a colegilor.



9. Norme de conduita manageriala

Conducerea institutiei:

aplica corect legislatia;

asigurd management etic;

evalueaza obiectiv personalul;

previne abuzurile;

promoveaza transparenta;
sanctioneaza comportamentele neetice.

10. Norme in relatia cu comunitatea
IMSP CS largara:

colaboreaza cu autoritatile locale;
furnizeaza servicii medicale de calitate;
actioneaza transparent;

evitd implicarea politicd sau abuziva.

11. Activitati interzise

b

Se interzice:

primirea de mita sau cadouri;

divulgarea datelor pacientului;

abuzul de autoritate;

neglijenta medicala;

consumul de alcool sau droguri Tn serviciu;
utilizarea resurselor institutiei in scop personal.

III. CONSILIUL DE ETICA

12. Cadrul institutional

In cadrul IMSP CS Iargara se creeazi Consiliul de Etica.



13. Competente

Consiliul de Etica:
e examineaza sesizarile;
e desfagoard anchete;
e constatd incalcari;

e propune sanctiuni;
e promoveaza bune practici.

14. Componenta

Consiliul este format din:
e un reprezentant al conducerii;
e doud cadre medicale;

e un reprezentant al personalului;
e un reprezentant al comunitatii/pacientilor.

15. Sedinte
o sunt confidentiale;

o deciziile se iau prin vot;
e serespecta impartialitatea.

IV. RASPUNDEREA

16. Dreptul de sesizare

Orice persoand poate sesiza Consiliul de Eticd in cazul unui comportament neetic.

17. Sanctiuni
In functie de gravitate:

e conciliere;

e avertisment;

e monitorizare;

e sanctiuni disciplinare;



e sesizarea autoritatilor.

CONCLUZIE

Codul de Etica al IMSP CS Iargara reprezinta fundamentul moral si profesional al activitatii
institutiei, contribuind la asigurarea unor servicii medicale de calitate si la respectarea
demnitatii umane.



